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Fichier manquant     ?  

Il arrive que Photoshop Elements vous indique qu’un fichier est 
manquant. Cela apparaît dans l’Organiseur comme ci-contre :
Dans certains cas la miniature existe toujours (les miniatures sont créées 
à partir de la photo, mais en sont ensuite indépendantes), mais si vous 
voulez ouvrir cette photo dans l’Editeur vous obtenez un message 
d’erreur, et PE 5 commence à la rechercher, ce qui peut prendre du 
temps. Il vaut souvent mieux avorter la procédure et réfléchir.

Pourquoi     ?  

Soit vous avez effacé ou déplacé cette photo de votre disque dur en dehors de Photoshop 
(par l’Explorateur Windows), et PE ne le sait pas. Soit elle se trouve sur un emplacement qui 
n’est pas accessible (un disque dur externe qui n’est pas allumé par exemple). Quoi qu’il en 
soit, quand vous voulez travailler sur cette photo Photoshop doit aller chercher le fichier  à 
l’emplacement qu’il avait enregistré précédemment. Et il ne le trouve pas !

Que faire     ?   

 Cliquez sur l’image,
 Si vous savez que vous l’avez effacée de votre disque dur, cliquez-droit sur l’icône et 

effacez-la du catalogue,
 Si la photo se trouve sur un disque dur externe, allumez-le, si elle est sur un CD insérez-le 

dans le lecteur,
 Cliquez sur Fichier, Reconnecter, Fichier manquant (si vous avez déplacé plusieurs 

fichiers préférez Tous les fichiers manquants),
 Photoshop tente de retrouver lui-même le fichier source ; si le logiciel échoue cliquez sur 

Parcourir et montrez-lui le dossier où se trouve le fichier,
 Cliquez Reconnecter, puis sur Fermer.

Certaines photos d’un dossier n’apparaissent pas

Vous avez bien choisi votre dossier, pourtant vous êtes sûr qu’il manque des photos. La raison 
la plus fréquente c’est que les photos correspondant aux vignettes existent à plusieurs endroits 
à la fois. PE 5 a noté l’adresse des unes dans un dossier, et des autres dans un autre dossier. 
Que faire ?

Première étape : retrouver les photos « oubliées », par la fonction Rechercher par exemple. PE 
5 vous affichera alors les photos trouvées en indiquant dans quel dossier elles sont.

2e étape : réfléchir ! Est-ce normal que ces photos existent à plusieurs endroits ? C’est peut-
être l’occasion de faire un peu de ménage… Mais ça peut aussi être volontaire, par exemple 
vous avez copié certaines photos dans un dossier destiné à un proche, et vous souhaitez les 
conserver ainsi.
Supprimez alors ces photos, du catalogue uniquement, dans les dossiers que vous ne 
souhaitez pas prendre en compte, puis refaites « obtenir des photos » depuis le dossier qui 
vous convient. On peut ne le faire que pour certaines photos, voire une seule.
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Quoi qu’il en soit procédez avec ordre et patience, et travaillez conjointement avec 
l’Explorateur Windows pour être sûr de ce qui se trouve physiquement dans un dossier. Ca va 
vous prendre du temps, mais par la suite vous économiserez beaucoup d’énervement.
Ne perdez pas de vue que tant que vous effacez seulement du catalogue aucune photo n’est 
perdue (mais ne cochez pas « supprimer aussi du disque dur » bien sûr !)
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